
Единая платформа ERP, POS, CRM, WMS и RFID для контроля 
остатков в реальном времени и полной автоматизации 
ритейла.

OX System
Операционная 
система 
для ритейла



Ритейл 
разрознен
Разрозненные системы и отсутствие 
операционного контроля приводят к 
потерям, неэффективности и 
ограниченной масштабируемости.

⚠
Нет единой 
операционной  
системы для 
ритейла

Ритейлеры используют множество разрозненных инструментов, 
которые не обмениваются данными, не поддерживают единые 
процессы и не дают полной прозрачности бизнеса. 
Пришло время для единой операционной системы.

РАЗРОЗНЕННЫЕ СИСТЕМЫ 
И РУЧНАЯ РАБОТА 

Разные системы для POS, 
склада  и онлайн-продаж

Ручные процессы и
несогласованные данные

Потери и ограниченная
масштабируемость

ОНИ ТЕРПЯТ НЕУДАЧУ ИЗ-ЗА ОТСУТСТВИЯ
ОПЕРАЦИОННОГО КОНТРОЛЯ

Нет структурированной базы 
знаний

Нет четких бизнес-процессов

Нет операционных стандартов

Нет контроля за работой 
сотрудников

Нет видимости для владельца в
реальном времени



Управление
товарами
Склад и поставки под полным контролем

Закупки и расчеты
 с поставщиками Авто-пополнение 

запасов

Контроль 
остатков

RFID-учёт и 
инвентаризация



Производственный 
контроль
Планирование производства, управление 
ресурсами, контроль затрат и отслеживание 
каждого товара в реальном времени.



Продажи &
каналы
Все точки продаж в одной системе

E-com 
Builder

Приложение 
агента

Маркетплейсы

POS

Само-
обслуживание



CRM &
Клиенты
Управление контактами, программы 
лояльности и удержание клиентов в 
единой системе

Управление лидами 
и воронкой продаж  

 AI анализ и 
прогнозирование

Лояльность и 
удержание

Акции и 
кампании

Задачи и 
активности по 
клиентам

Коммуникация 
c клиентами



Управление 
персоналом &
процессами
Контроль сотрудников, автоматизация 
рабочих процессов и мониторинг 
эффективности на одной платформе

Процессный 
ассистент

- AI-ассистент для сотрудников
- Быстрые ответы
- Подсказки по процессам

AI-задачи и 
процессы

- Управление проектами
- Задачи через AI: голос/текст
- Умное назначение задач

KPI и 
продуктивность

- Отслеживание KPI
- Аналитика эффективности
- Командные метрики
- Отчёты по продуктивности

Посещаемость 
и check-in

- Check-in/out сотрудников
- Графики смен
- Учёт посещаемости
- Контроль времени и локации



Финансы & 
аналитика
Прозрачные финансы и решения 
на основе данных



Умная логистика
Полный контроль логистики: от доставки до аналитики

ПРИЛОЖЕНИЕ ДЛЯ КУРЬЕРОВ

МАРШРУТИЗАЦИЯ И ОПТИМИЗАЦИЯ ДОСТАВОК

ОТСЛЕЖИВАНИЕ ЗАКАЗОВ В РЕАЛЬНОМ ВРЕМЕНИ

ДАШБОРД ДЛЯ МЕНЕДЖЕРОВ ЛОГИСТИКИ



OX

ПРОФИЛЬ КЛИЕНТА И 
ПРОГНОЗИРОВАНИЕ ПРОДАЖ АНАЛИЗ ЧАТОВ

УМНЫЙ МЕНЕДЖЕР ЗАДАЧ
ГЕНЕРАЦИЯ КОНТЕНТА ДЛЯ 
ОНЛАЙН-ВИТРИН

AI



OX Group
Единая экосистема для ритейла, производства, 
логистики и коммерции.

600+
Глобальных брендов
Ведущие компании 
доверяют OX

5000+
Локаций
В разных городах и 
регионах

7
Стран
Глобальное 
присутствие и рост

1
Единая экосистема
Все бизнес-процессы
 в одной системе



OX System активно расширяется на ключевых рынках, помогая бизнесу 
масштабироваться и расти на международном уровне.

Глобальное 
присутствие




